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Mängelmanagement
Seminarreihe Gebäudemanagement

KURSINFO
Als Hausmeister und Hausmeisterin verantworten Sie das Mängelmanagement rund um das Gebäude. Zu Ihren
Aufgaben zählt, bauliche Mängel zu erkennen und nötige Maßnahmen zur Behebung einzuleiten. Oft entscheiden
Sie, ob kleinere Reparaturen selbständig ausgeführt werden können und wann Sie externe Dienstleister hinzuziehen.

Mängel richtig einschätzen und rechtssicher dokumentieren
Als Teilnehmer und Teilnehmerin im Hausmeister-Kurs im Mängelmanagement lernen Sie, was unter baulichen
Mängeln verstanden wird und was eine seriös formulierte Beschwerde an den Verursacher ausmacht. Sie erfahren,
wie die Abnahme einer externen Dienstleistung erfolgt und welche Rolle eine umfassende und
rechtssichere Dokumentation spielt.

Teilnehmerkreis
Dieses Kompakt-Seminar zum Mängelmanagement richtet sich an Hausmeister und Hausmeisterinnen sowie
Angestellte in den technischen Abteilungen von Unternehmen im Gebäudemanagement. Besondere Vorkenntnisse
sind zur Teilnahme nicht notwendig. Wichtig für Firmenkunden: Zusätzliche Termine sind jederzeit möglich. Die
Schulungsinhalte optimieren wir gern gemäß den Anforderungen Ihres Unternehmens.

Hier finden Sie weitere Kurse aus der Seminarreihe Gebäudemanagement.

Zur Seminarreihe

THEMENÜBERBLICK
Aufnahme einer Beschwerde, Schadensanalyse, Mängeldokumentation, Weiterleitung
Begriff des Mangels
Gewährleistungsfristen im Neubau
Erledigungsstrategien – Eigenleistung oder Beauftragung von externen Dienstleistern
Überprüfung der Schadensbeseitigung, Abnahme von Produkten und Leistungen
Vollmachten

TERMINE
Tageskurs Zeiten Kosten

04.04.2025 - 04.04.2025 Fr 08.30 - 15.45 Uhr 300 €

WAS NOCH WICHTIG IST

Online-Buchung
Nach Absenden Ihrer Kursbuchung erhalten Sie eine Bestätigungsmail mit allen Details Ihrer Buchung. Sie buchen
dabei ohne Risiko, denn Sie können innerhalb von 14 Tagen ohne Begründung Ihre Anmeldung widerrufen.

Die Bezahlung des Kurses erfolgt auf Rechnung. Wir senden Ihnen die Rechnung ca. zwei bis vier Wochen vor
Kursbeginn per Post zu.

https://www.elbcampus.de/systemseiten/suche/?grouping=1&tx_solr%5Bq%5D=seminarreihe+geb%C3%A4udemanagement
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Seminarort
ELBCAMPUS
Kompetenzzentrum Handwerkskammer Hamburg
Zum Handwerkszentrum 1
21079 Hamburg

FINANZIELLE FÖRDERUNG

Weiterbildungsbonus
Der Hamburger Weiterbildungsbonus unterstützt Hamburger bei der beruflichen Weiterbildung. Wir informieren Sie
gern über die Förderbedingungen.

Handwerkskarten-Rabatt
Inhaber einer Handwerkskarte der Handwerkskammer Hamburg und deren Mitarbeiter erhalten 5% Rabatt auf die
Lehrgangskosten, sofern die Buchung und Rechnungsabwicklung über die Firma erfolgt.

KONTAKT
Rufen Sie uns an, schreiben Sie uns oder vereinbaren Sie einen persönlichen Beratungstermin.

Telefon: 040 35905-777
weiterbildung@elbcampus.de

Beratungszeiten:
Montag - Donnerstag 8.00 - 16.30 Uhr
Freitag 8.00 - 16.00 Uhr


